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摘要 

月眉國際股份有限公司其下的麗寶樂園，舊稱「月眉育樂世界」，位於臺灣臺

中市后里區，是一座水上、陸上的主題樂園，是臺灣第一個民間興建營運後轉移模

式休閒產業開發案。原址為台灣糖業公司（台糖）月眉糖廠舊址，園區共分為「馬

拉灣」與「探索樂園」等兩大主題樂園。「馬拉灣」為水上遊樂園，提供各種水上

遊樂設施；而「探索樂園」則是以陸上遊樂設施為主題，分為一般遊樂設施與兒童

遊樂設施，因經營權易手後，於 2012 年變更現名為麗寶樂園。 

 

實習至今已有九個月，實習總數 1568 個小時以上，目前還在時習當中，在麗寶

商品部的實習過程中，我從一個在馬拉灣的商店學習到一些收銀與商品排列的技

巧，然後接下來移轉到萊爾富，從一開始簡單的收銀開始到整間店地的整理規劃，

在實習的過程中每天都可以學習到許多不同的新事物，再與同事之間的合作中，共

同解決難題，那是一種很快樂的感覺，會讓我每天上班都會很有衝勁。 

 

目前還在麗寶工作，預計在當兵前離職，我希望去接觸更多工作，見識外面更

多的事物，擴充人脈累積更多經驗。 
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一、 前言 

 

1.1 實習動機 

    目前以自己的能力能否找到一份適合自己的工作是非常的徬徨的，因為在一、二年

級是不會去正視這些問題，但到了接近畢業時，就會開始擔心出了社會該怎麼辦? 

在實習之前我一直在考慮我是否要再麗寶繼續待，因為對我來說那邊是我待了斷斷

續續的一個場所，其實我對於那邊能否讓我有所成長而感到擔憂，但最後我還是選擇了

麗寶，我相信再麗寶的不一樣的部門中，我會學到更多不同的東西，見識更廣的人脈，

並且在不同的領域裡反覆學習。 

1.2 實習目的 

系上的實習是屬於一整年而不是只有單單幾個月，如果只是單單幾個月那不就像是

打工一樣了嗎?但是如果是一年就會像是踏出了半個社會，而且在一年禮你能學到的東西

也就更多更多，這與出社會不同的是，我們在實習的期間中還有著學校可以在我們後面

當靠山，可以讓我們無所顧忌的往前衝，另外如果實習結束的時候，你如果還沒找到理

想的工作，那你也可以留在原本的公司裡面繼續工作等待你所想要的工作，因為你在裡

面已經占了重要的部分，我們要做到的就是讓公司認為我們重要到不能失去，我認為這

也算是畢業即就業，別人在讀了許多書後也是要出社會，而我們呢?可以在實習中學習讀

書所學習不到的事情，也可以提早一步先跨出，並且了解到你所選的公司是不是適合著

你，如果不適合也可以在做完後找到一份想要做的工作，有許多人是繞了很多彎道才找

到自己想做的事情，但我們算是直線前進，彎道與直線，我相信直線總是會比彎道來的

快、距離也更短，所以我選擇三明治實習 

我希望在公司內實習的期間能夠更了解公司內部流程，在處理公司上的一些事情也

能讓自我有些許成長，在學習更多不同的新事物，讓自我更加突破。  
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1.3 實習公司甄選過程 

我本身就在麗寶樂園做過許多次工作，在接洽的過程中也遇到了許多問題，一開始

我找到了麗寶樂園的人資部管理簽約合作人員，詢問了實習的工作內容，最後經由 MAIL

與人資部的人慢慢連絡，一開始先讓學校認可我的公司適可以實習的公司，然後填公司

傳給我的履歷表，填完我寄送給人資部，最後董事長附印下來，我與人資部的人員簽定

時間，並且給她看完和約，等他複印完我留下兩張，並且把他繳交於學校。 

 

 

 
學校通過實習部門 

 

繳交履歷表給公司 

 

與公司簽定合約 

 

簽定完成 

 

討論適合實習部門 

 

與公司討論長期合

約 

 

連絡公司人資部 找尋公司實習部門 

圖 1-1 面詴流程 
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二、實習公司 

2.1 公司簡介 

2.1.1 公司名稱及介紹 

1. 創辦人:吳寶田董事長 

2. 員工人數:大約 350左右不包含 PT與實習生 

3. 辦理念: 目標在建立台灣第一個結合不只教育以及購物、娛樂和休閒等多優點的遊樂

園，同時針對各種不同的消費者族群，提供多樣化遊憩活動，並配合家庭旅遊趨勢，塑

造出健康休憩環境之主題娛樂式定點度假中心。 

4. 公司沿革:  

1989年，台糖與交通部觀光局共同完成〈大型育樂區開發可行性研究報告〉， 

選擇以台糖月眉糖廠約 200公頃的農場用地作為開發基地。 

1996年，由長億集團成立的「泛亞國際開發股份有限公司」作為月眉育樂世界的經營者。 

主要的經營模式是與台糖簽訂月眉大型育樂區 50年開發經營契約， 

也是是台灣第一個 BOT （民間興建營運後轉移模式）休閒產業開發案。 

1998年，行政院經濟建設委員會中長期資金運用策劃及推動小組委員會議審議通過 

1998年 7月，為落實地方化，泛亞國際開發辦理更名為「月眉國際開發股份有限公司」。 

1998年 10月，月眉國際開發與銀行團簽訂中長期資金聯貸合約。 

1998 年 12 月，月眉國際開發與台糖簽訂月眉育樂世界合資契約書，台糖投資新台幣 6

億元。 

1999年 4月，交通部台灣區國道高速公路局后里交流道、 

月眉收費站及月眉遊樂區 500公尺聯絡道動工。 

1999年 5月，月眉國際開發與台糖簽訂〈設定也上權契約〉， 

月眉育樂世界基地設定地上權給月眉國際開發，為期 50年； 

期滿後，月眉國際開發有「優先承租權」，得續租 20年。 

2000年 7月 1日，「馬拉灣」開園。 

2002年 5月，「探索樂園」開園。 

2002年 8月，聯絡道全部完工。2002年 12 月，聯絡道通車。 
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2002年底，長億爆發退票事件。 

2003年，長億母公司「長億實業股份有限公司」股票下市。 

2006年，月眉國際開發困帳為新台幣 58.29 億元， 

2006年底，長億關係企業退出月眉國際開發經營權。 

2006年 10月底，麗寶建設集團以新台幣 20.7 億餘元取得月眉國際開發全部銀行債權 

2010年，月眉福容大飯店動工。 

2012年，由「月眉育樂世界」更名為「麗寶樂園」，月眉福容大飯店開幕。 

2.1.2 企業組織圖 

圖 2-1 公司組織圖 
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2.1.3 公司策略及目標 

唯有堅持理念才足以成就未來 

1.「誠信的態度」 

麗寶機構‧麗源建設始終堅信著，誠信才是企業永續經營的不二法則，唯有以真摯

的付出與投入，才足以建立得來不易的信譽與口碑，也才足以回報長久以來，購屋者對

我們的信賴與肯定。 

2.「穩健的經營」 

就像是一座完美建築的誕生，需要堅固的基底做為支撐，才能成就永世不朽的舉世

經典，麗寶機構-麗源建設抱持著穩健的經營信念，以踏實的步伐永績發展，實踐購屋者

的安心託付。 

3.「精良的品質」 

20餘年來的工程築造，麗寶機構-麗源建設在長久累積的深厚知識與經驗中，將住宅的缺

點不斷精良改造，融入符合新時代消費者所需的規劃、設施和機能，創造了第三代超值

住宅之新價值，讓購屋者居住在更具人性化、健康、休閒的生活集合，讓回家就是一種

享受、一種成就、更是一種滿足。 

4.「熱忱的服務」 

不僅是完美的建築，優越的建材，及高品質施工要求，永恆的售後服務，更是麗寶機構-

麗源建設最真摯的經營精神，這一切都只是為了達成「超過顧客滿意」的最終目標。 

2.1.4 主要顧客、提供服務 

寶樂園的遊客年齡層有5歲到75歲，但大多以年輕與小孩族群為主。 

麗寶樂園的遊樂設施有區分為，所以不會說是過於刺激，所以適合親子或者是約會前往，

而主題樂園多為國小、國中、高中，畢業旅行、校外教學的行程之一，因此也將遊客的

年齡層拉低。 
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2.2 營業項目 

主要國內外旅遊規劃承辦、代訂房、代售活動票券、行程規劃、團體旅遊等旅行社業務 

2.3 競爭五力分析 

在台灣遊樂園漸多的狀態下，海陸樂園的起步越來越多，當然的潛在競爭者也慢慢

浮出水面，競爭力會也越來越增加，所以我們要再議價能力裡去做改變，讓我們的競爭

力更加加強，我會以表 2-1來做分析 

表 2-1 五力分析 

   

2.4 競爭優勢分析 

2.4.1 公司的外在競爭者 

台灣目前有許多樂園，但比較知名的樂園就屬九族、劍湖山、義大、這幾間大部分

都有水與陸的設施，這讓樂園更加競爭了。 

2.4.2 企業的競爭優勢分析 

一、優勢（strength） 

1. 麗寶樂園常會舉辦一些路跑活動或者與藝人接洽表演也會與一些產商結合舉辦車

展。 

2. 在麗寶樂園最好玩也是最獨特的設施就是屬於斷軌，全台灣就只有麗寶有這個設

項目 原因 有利/不利 

同業競爭力 國內的遊樂園眾多，競爭者多且競爭力

強。 

不利 

潛在進入者威脅 潛在進入者多，但麗寶樂園因為建立多

年，對於政策或設施方面都較穩定。 

有利 

替代產品威脅 麗寶樂園創立水陸樂園許久，但現在陸陸續

續增加更多同性質的樂園。 

不利 

購買者的議價能力 票價較高，即使有折扣也不高。 有利 

供應商的議價能力 原料廠商來自國外，台灣要向國外學習技

術，成本較高。 

不利 
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施，另外在馬拉灣的大海嘯設施也是全水樂園最高浪，能讓遊客體驗到最刺激的享受。 

3. 有了陸與水的設施，加上福容飯店的輔助，讓麗寶樂園能夠玩又能夠休息，三大滿

足。 

二、劣勢（weakness） 

1. 在后里火車站有直達的公車與計程車能夠搭乘，如果方便也可以以騎開車方式前往。 

2. 在麗寶有屬於他們樂園的吉祥物 POPA 家族與小黑人，利用這兩個製作屬於麗寶的獨

一無二商品。 

 

三、機會（opportunity） 

1. 在麗寶裡除了斷軌以外，其餘設施都太過於帄凡。 

2. 在地理位置方面，帄面道路的標示並不夠清楚，導致有些遊客找尋不到樂園路口。 

3. 水上營業停歇後，會使得麗寶樂園的吸引力減少，而遊客也可能選擇有水樂園的遊

樂場前往。 

四、威脅(threat) 

1.  麗寶的設施更新率太低，很容易被其他興起遊樂園取代。 

2.  所在地周圍無其他觀光商機，無法吸引外地族群。 

表 2-2 SWOT 分析 

 S（優勢） W（劣勢） 

1.舉辦許多活動 

2.全台唯一的遊樂設施-斷軌以及 

2.4 米高浪的大型露天人工造浪池的『大海
嘯』 

3.結合水陸遊樂園與飯店 

1.遊樂設施大同小異 

2.地理位置不夠明顯 

3.馬拉灣有季節性休園 

O（機會） T（威脅） 

 
1.交通方便 

2.可利用周邊產業來帶動消費 

3.園區範圍全國最大 

  

 
1.遊樂園很多，競爭壓力大 

2.中部遊憩產業較多 
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三、實習內容 

3.1 實習部門 

負責單位:  麗寶樂園商品處 

如圖 3-1部門分布圖，而我負責萊爾富，以下有更詳細的工作內容介紹 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

3.2 工作環境與同事 

我目前在麗寶遊樂園裡的商品部工作，在與同事的相處間是和睦融融，園區內的遊

客雖很多但工作氣氛是很不錯的，另外我在商品部的各部門工作過，在於萊爾富的時間

占多半部。 

商品部 

萊 

爾 

富 

 

樂 

園 

商 

店 

馬 

拉 

灣 

商 

店 

置 

物 

櫃 

救 

生 

衣 

電 

玩 

遊 

戲 

圖 3-1商品部門分布圖 
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3.3 公司項目及內容 

商品部所管理的有萊爾富、商店、置物櫃、電玩遊戲這幾類，會在表 3-1裡做解說。 

3-1 部門分配表 

萊爾富 外面便利商店的模式，但無優惠活動，屬於封閉式門市。 

樂園商店 麗寶樂園裡面的各種商店，賣紀念品、飲品、玩具、雨衣等常見

商品。 

馬拉灣商店 馬拉灣裡的商店，跟樂園商店並無太大差異，但有多賣關於水上

的各種商品，例如:防曬乳、泳衣、拖鞋等商品。 

置物櫃 馬拉灣裡出租置物櫃地點，管理置物櫃的整潔以及鑰使歸還。 

救生衣 負責租借救生衣並且清洗，另外還有租借休憩亭的服務，需要帶

客人至出租地點並且結束後清掃。 

電玩遊戲 麗寶樂園的遊樂場區的代幣兌換以及外面九宮格等遊戲的管理。 

3.4 作業流程分析 

早班:打卡上班→自助區準備食材(熱狗與關東煮)並且煮熟後上架→檢查昨晚是否

有商品過期沒下架立刻下架→檢視店內清潔並處理→POS 機設定完成→準備開業→收銀

→隨時注意商品有無缺少並且立即補上→回答客人所需問題→與晚班交接 

 

  晚班:收銀→維持店內整潔→清點物流所近的膠籃、4。C與 18。C、飲料太空包

等貨物→維持商品是否充足→貨架上以沒貨把貨號抄下並且請訂貨人員處理→清洗自助

區→清洗咖啡機→POS機清機→投庫→檢查過期品→並放置冷藏→關店→打卡下班 

3.5 問題點分析 

1. 因庫存擺放雜亂，造成補貨困難與空間浪費。 
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2. 進貨點貨不確實。 

3. 收錢找錢不夠確實，導致帳務與實際有落差。 

4. 早晚班作業流程不夠速度確實，造成交班問題。 

3.6 改善方案 

1. 把每項物品依照種類區分，並且擺放在同一區域 

2. 進貨點貨時由一個人去處理並確實二度檢查，這樣才不會導致最後盤點錯誤 

3. 在顧收銀台時，收錢找錢時要確認是否真假鈔 

4. 統一早晚班的 SOP流程，使每個人的流程都能統一處理
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3.7 工作日誌 

工作日誌表 1 

班級：行四乙 學號：BZ101081 姓名：郭政軒 撰寫日期：104/10/16 

撰寫期間：104/07/08~104/10/16 期間總實習時數：656 小時 

實習機構(含分店名)：月眉國際股份有限公司/麗寶樂園 

部門(單位)/職稱：商品部/實習生 

工作日誌內容 

1.發生什麼事(Do) 

剛接觸實其實沒有非常的上手，因為我雖然做過那麼多服務業，但性質上跟我現在所待

的都有所不同，我剛開始進去的時候是很怕錢會算錯的，因為做遊樂園業的有淡季跟旺

季，淡季的話錢並不多，但是到了旺季，遊客卻是源源不絕一直湧進，營業額也會大量

的增加，導致收錢的速度與發票給客人的速度不夠，因而造成客人等待過久，造成顧客

反感。 

 

2.反省(Check) 

當時因為自己剛進入公司，對公司內部的 POS 機並沒有特別了解，所以在操作 POS 機

的速度明顯不足，導致同事需要來幫我解決事情又要去處理事情，造成客人時間等待時

間過久，我感到非常愧疚，因為明明是我的疏忽卻讓同事為我的事情忙來忙去，現在呢，

我感覺那是必經的，因為人總是需要學習，有過錯誤才能夠去學習，學習之後也會變得

更好。 

 

3.學習(Action) 

 

在這次事情發生後，我認為到，其實事情並不難，只是你要遵守它的基本守則，基本都

弄好以後，你在處理其他速度的時候也會跟著增加。 

 

4.行動計畫(Plan) 

 

提早進公司摸清楚 POS 機與商品價格，這能在結帳的時候更穩更清楚，速度也能更快。 
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工作日誌表 2 

班級：行四乙 學號：BZ101081 姓名：郭政軒 撰寫日期：104/11/21 

撰寫期間：104/10/16~104/11/21 期間總實習時數：240 小時 

實習機構(含分店名)：月眉國際股份有限公司/麗寶樂園 

部門(單位)/職稱：商品處/實習生 

工作日誌內容 

1.發生什麼事 

我在檢查、製作、放上去的過程中總共花了 4 天左右，但卻還是有缺一兩樣。 

 

2.反省 

我想這是我不夠的積極吧，如果我更積極一點，新貨一進來一上架我就該把貨號抄下來

製作牌卡，而不是要等到缺很多樣的時候在檢查，一起製作，這樣客人就不知道商品的

價格到底是多少了，也可能會誤會。 

 

3.學習 

這次失誤，讓我知道，做一件事情需要謹慎並且迅速，不懂就要去詢問，而不是以自己

的想法為想法做為思考，而是要問清楚一件事情後再開始行動。 

 

4.行動計畫 

在這次之後，我在每天檢查牌卡時都是以一層一層為基準去檢查，並且注意商品是否有

調漲，這樣在我忙碌時我還能知道我已經做到了哪邊，這樣子也能事倍功半。 
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工作日誌表 3 

班級：行四乙 學號：BZ101081 姓名：郭政軒 撰寫日期：104/12/11 

撰寫期間：104/11/21~103/12/19 期間總實習時數：225 小時 

實習機構(含分店名)：月眉國際股份有限公司/麗寶樂園 

部門(單位)/職稱：商品部/實習生 

工作日誌內容 

1.發生什麼事(Do) 

稽核的時候因為我的不夠積極度，該說的話語不夠大聲，並且店內清潔不夠整潔，導致

店內被扣了些許分數。 

 

 

2.反省(Check) 

雖然當時他進門時我有喊出話語，但可能音量不夠大聲的或者是她露聽，清潔也有定

期的完成，我當時心情其實是蠻低落的，因為我有做到的事情卻在這邊被扣分。 

 

 

3.學習(Action) 

從這邊發覺到，我可能不夠那麼積極，我因該在這方面更加積極。 

 

 

4.行動計畫(Plan) 

我會加強自己的積極度，並且我在清潔方面也會更加強，讓稽核人員會看見我所做的

事情，並不給予扣分。 
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工作日誌表 4 

班級：行四乙 學號：BZ101081 姓名：郭政軒 撰寫日期：104/03/11 

撰寫期間：103/12/19~104/03/05 期間總實習時數：552 小時 

實習機構(含分店名)：月眉國際股份有限公司/麗寶樂園 

部門(單位)/職稱：商品處/實習生 

工作日誌內容(請各位同學認真撰寫，撰寫時請將紅色字體與圖形刪除) 

1.發生什麼事(Do) 

這個禮拜膠籃的盤點少了兩個，在對帳的過程中，發現在某一天的單子上面膠藍的進

退沒寫的完全，並發現到一張未還給物流的單子，導致最終盤點問題。 

 

 

 

2.反省(Check) 

或許會發生這件事情是因為我們每次進貨的時候，都是兩個人去點的前場櫃台寫後場

講，但這會發生一個問題就是，前場的沒看到後場點貨的東西導致東西不夠準確，也

沒辦法找出負責的人是誰。 

 

 

3.學習(Action) 

更細心的觀察力，並且反覆確認是否歸還。 

 

 

4.行動計畫(Plan) 

統一規定一個流程，一個進貨時間讓一個人去完整負責點貨並填寫蓋章，這樣才不會

找不到那負責人員。 
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工作日誌表 5 

班級：行四乙 學號：BZ101081 姓名：郭政軒 撰寫日期：105/03/25 

撰寫期間：105/03/06~105/03/19 期間總實習時數：90 小時 

實習機構(含分店名)：麗寶國際股份有限公司/麗寶樂園 

部門(單位)/職稱：商品部/實習生 

工作日誌內容 

1.發生什麼事(Do) 

實習一段日子了，由於店裡來了新人，必須教會他我所學到的一切。一開始很緊張因為

還沒教過別人，結果發現教人又是另一門學問，我教他的知識，每過一天就忘記流程。 

 

2.反省(Check) 

必須多點耐心，畢竟新人也需要時間去適應。 

 

3.學習(Action) 

會更耐心的去教導新人，也培養了我的容忍力，抽出多點時間去帶著他去學習會常遇到

小細節。 

 

4.行動計畫(Plan) 

若新人沒辦法記得那麼多項事項的時候，會建議他用筆記本記錄下來，並且一直加強輔

導他。 
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工作日誌表 6 

班級：行四乙 學號：BZ101081 姓名：郭政軒 撰寫日期：105/04/08 

撰寫期間：105/03/20~105/04/09 期間總實習時數：128 小時 

實習機構(含分店名)：麗寶國際股份有限公司/麗寶樂園 

部門(單位)/職稱：商品部/實習生 

工作日誌內容 

1.發生什麼事(Do) 

在某次下午下班前有大批學生需求萊爾富加長營運但他們有限制學生的購買時間點，當

時湧入大批學生，當時只有我一位留在晚班，人員不夠請求其他單位支援，但因為我把

一位人力分配到補貨去使得結帳人員速度不夠造成塞車與客人的埋怨。 

 

2.反省(Check) 

當時學生多群的湧進店裡，我因人力不夠調動其他部門支援，但當時人很多，所以我請

一位支援結帳一位幫忙補貨，但這時兩台 POS 機還是無法消化客人，等結束後收到許

多埋怨，當時的判斷錯誤導致店收入的缺少。 

 

3.學習(Action) 

人員的妥善分配與安排，事件的性質與需要安排的工作。 

 

4.行動計畫(Plan) 

增進自己看待事件的眼光，因屬遊憩業所以團體都會有一個集合時間，我們因在那時把

人力都用在結帳上，事後再去補那些欠缺的貨品，這樣才可以在一定的時間內收到更多

的交易筆數。 
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四、結論與建議 

4.1 結論 

4.1.1  對企業看法與初步看法 

實習後發現到公司的規模很大，但是一些漏洞該改善的還是沒有改善，雖說我待的

部門是在商品，但是卻因為其他部門人力不足而需要支援，所以一個人要學會好幾個地

方。 

工作模式停留老思想[以前怎麼做，現在就怎麼做]，但其實很多事情可以簡捷化並

且快速完成。 

4.1.2  實習後與實習前的期望 

當初來到麗寶，是想著這間我已經待了一陣子，因為我對裡面的生態也比較熟悉，

但在商品我是沒有去接觸過，所以我選擇了麗寶商品部，想在裡面學習之前我在其他部

門所學不到的事情。 

但商品部沒有我想像中的簡單，除了那些結帳搬貨以外還要去學其他部門需要的東

西，人員不夠的時候還需要去其他部門支援，一個人當三個人用，但如果以企業的立場

來說這樣也是對的，所以要隨時調整自己，負責好當前的工作。
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4.1.3  實習最大的收穫 

實習期間在剛好適應一個場所時又被掉到別的場所，這可能是我最難適應的，因為

我在前一個場所經歷過的帶過來這邊不代表能用上，基本上還是要重新學習，然而在重

新學習的時候一定會經歷一些挫折。 

4.1.4  實習最難忘的事 

   實習期間最大的收穫就是在做事方面會變的細心，觀察力也變得比較強，因為我在換

到第二個場所時有一位對事情要求非常嚴格的主管，在公司內部資訊與公司外部資訊的

傳達也能快速處理並且了解來電者的身分以及處理項目並回報，在萊爾富見過形形色色

的客人，所以在應對回答方面也就加強了許多，因此也增加了許多人脈。 

4.2 建議 

4.2.1  對實習公司的建議 

在設備方面我是認為沒有什麼需要加強的，但在人員方面的配置上可能需要改善，

有些部門或商店內人多與人少的配置不合比例，這樣子會造成一些人員調配的問題，另

外在人力配置方面，有些事務是可以精專的而不是每個人什麼都學一點什麼都要會一

點，或許在學習力很強的人是沒問題，但對於學習力比較薄弱的，他們會忘記之前所學。
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4.2.2  對系上及實習制度的建議 

固定的返校讓學生有強制放假很好，但有些公司會因為這樣而扣掉你後面的假。 

可以開發更多不同類型的企業實習，這樣學生才會有更多元的選擇，另外在公司合

約部分要仔細看清楚，不然許多學生被企業坑了，學校還不知道，因為部分公司會因為

我們是實習生而更加利用這一點。 

4.2.3  對學弟妹的建議 

選擇實習，聽完實習的說明會後，有機會就走到他們公司去晃晃看看，如果有興趣

再繼續往裡面內部去了解，並且與主管談話了解到店裡風氣如何，在去考慮要不要在裡

面實習，因為一年不短，有興趣跟合適才會讓你做的快樂。 

4.3 未來職涯規劃 

實習時間已到了尾端，在實習的這段時間裡，因為麗寶樂園長期會接待國外團客，

所以遇見的機率也普遍的高，在與他們溝通的期間裡，我才發覺我在語言方面需要更加

強，雖然說我講的他們聽的懂，但他們所說的我不一定會了解，等實習結束後我可能會

去自主學習一些國外語言，並且找尋管道去一趟國外打工，見識一下外面並且磨練自己。 

 


